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Специальность – 6М051400 – Связь с общественностью–
  Поведение потребителя: направляющий импульс для рекламы  

Тематика практических занятий

1. Введение в курс. Принципы поведения потребителя. Взаимоотношение между поведением потребителя и рекламой
2. Социально-психологические особенности современного потребителя
3. Понятие "потребительское поведение" и потребностно-мотивационная сфера потребителей
4. Развитие потребностей и мотивация потребителей в условиях рынка
5. Психологические особенности поведения отечественного потребителя
6. Влияние стереотипов на поведение людей как социально-психологическое явление.  Исследование влияния  стереотипов поведения на потребностно-мотивационную сферу
7. Некоммерческая реклама. Прямая посылочная и непрямая реклама Разъяснение демонстрационного объявления
8. Концепция и принципы отбора и привлечения  потребителя
9. Изучение  поведения потребителей
10. Эволюция концепций маркетинга поведения цен, ценовых методов стимулирования сбыта
11. Психология и манипулирование в коммуникациях.
12. Барьеры в деловом общении. Психолого-коммуникативный потенциал потребителя. Общий алгоритм обработки возражения поведением
13. Конкретные ситуации поведения
14. Роль социально-психологических характеристик в поведении потребителя
15. [bookmark: _GoBack]Network" маркетинг - новый этап эволюции маркетинговой концепции управления.  Ошибки в работе
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